ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK

1. ALTALANOS RENDELKEZESEK

A rabocsiring.hu online jegyértékesité rendszer a RabocsiRing Kft (Cégjegyzék szam_ 15-09-
066312, Addszam 12465413-2-15, 4326 Mariapocs, 094/3 hrsz, tovabbiakban Eladd ) internetes
katalogusa, melyben magyarorszagi szervezok altal forgalomba hozott jegyeket, illetve bérleteket
kinal eladasra. Eladd honlapjan keresztul tortént kivalasztassal, valamint a kapcsolodo Barion.hu
oldalon val6 online bankkartyés fizetéssel a jelen dokumentumban leirt feltételek szerint vasarlasi
szerzddés jon 1étre Elado és a valasztas értékét kiegyenlitd maganszemély vagy cég (tovabbiakban
Vevd) kozott. Vevd a vasarlas adatait Osszesitdé jovahagyo oldalon a Fizetés gomb
megnyomasaval fogadja el a szerz6dés feltételeit, egyben jelen Uizletszabalyzat rendelkezéseit.

2. A SZERZODES TARGYA
Elado altal kivalasztasra és egyuttal vasarlasra felkinalt jegyek és bérletek, melyek tulajdonsagai,
jellemzo6i, valamint a vasarlas feltételei a hozzajuk tartozo konkrét oldalon ismerhet6k meg.

3. SZERZODO FELEK AZONOSITASA

Eladd kizérolag rabocsiring.hu oldalon, a sajat, valamint a vele szerzédésben allo kulturalis
intézmény logojaval és adataival jol felismerhetden azonositott internetes kataloguson keresztiil
kivalasztott, az ott, illetve a rendezvényszervezé sajat honlapjan szerepld vasarlasi feltételek
szerint a kapcsol6dd Barion.hu oldalon torténd fizetéssel megvasarolt jegyekért, bérletekért felel.

Vev6 az rabocsiring.hu adatlapjanak kitoltésevel adja meg vasérlasi adatait (név; vasarlasi cim; e-
mail cim; telefonszam), Elado ezeknek megfelelden felel a teljesitésért €s a szamla kiallitasaért. A
hibas vagy hamis adatok megadasabol eredd karokért minden felelésség Vevot terheli. Elado a
nyilvanval6an hibas vagy hamis vasarlast jogosult tordlni, tovabba kétség esetén Vevo valdodisagat
jogosult ellendrizni.

A vevo altal hibasan kozolt adatok alapjan kiallitott szamla érvénytelenitése €és a helyes adatokat
tartalmazd — ismételten kiallitott — szdmla kilon-eljarasi dija 5500 Ft. Ezen 6sszeg Vevo felé, a
kijavitasra vonatkoz6 irasbeli kérelmét kdvetden kiszamlazasra keriil, melynek kiegyenlitése utan
all Elado moédjaban a korrigalt adatokat tartalmazo szamla kiéllitasa €s postazasa Vevo felé.
Kijavitasra vonatkozo kérelmet Eladonak a kiallitds datumatol szamitott harom munkanapon beliil
van modja fogadni.

4. VETELAR, FIZETESI ES SZALLITASI FELTETELEK

A jegyek mellett feltintetett r azok vételara, amely egyuttal tartalmazza az adokat is. A vételar
kiegyenlitése az aldbbiak szerint kizérdlag Barion.hu oldalon bankkartyas fizetéssel Elado
internetes oldalardl tovabblépve a vele szerzédésben alld6 Barion.hu honlapjan térténhet. A
fizetdoldalon felmeriilo esetleges hibakért Elad6 nem tud feleldsséget vallalni. Rendszeriink
automatikus visszaigazol6 e-mailjének — mely tartalmazza a foglalasi szamot ill. a vasarlasi
azonositot — kikuldésével igazolja Elad6 az adott vasarlas sikerességét (sikertelenségét). Az
automatikus visszaigazol6 e-mailt a Vevo altal megadott e-mail cimre kildjik. A hibéas e-mail cim
megadasabol fakadé minden karért felelosség Vevot terheli. A vevé altal megadott vasarlasi
adatok alapjan Eladé partnerén Billingo.hu keresztiil elektronikus szamlat allit ki, melyet a vételar
megfizetését kovetden haladéktalanul eljuttat vevé részére az altala megadott e-mail cimre. A
rendezvény szervezdje fenntartja maganak az azonnali, kiilon elézetes értesités és indoklas nélkuli
jegyar mddositds jogat. A jegyvasarlas soran a jegyvasarlasi tranzakcié meginditasa soran
feltlintetett arak fizetendok.



5. HOMETICKET RENDSZERBEN VASAROLT JEGYEK

A sajat nyomtatasu jegyeket vasarloink a sikeres vasarlast kovetéen sajat maguk nyomtathatjak ki,
azokat nem lehet sem személyesen a pénztarban, sem postai (ton atvenni. A kinyomtatott jegy
abban az esetben hasznalhatd, amennyiben azon a vonalkdd vagy az egyedi azonositoszam
olvashato. A szabalyszeriien megvasarolt jegy ellenértékét Eladd csak abban az esetben tériti
vissza, ha a rendezvény elmarad, vagy azt elhalasztjak. Felek tudomasul veszik, hogy a rendezé a
program- és helyszinvaltoztatds jogat fenntartja. A sajat nyomtatdsu jegyek elvesztésébol,
ellopdsabol, hibas nyomtatdsdbol, lemasolasabol, tobbszorés kinyomtatasabol —eredd
kovetkezményekért és karokért feleldsség kizardlag a vasarlot terheli.

6. JEGYVASARLAS ES FIZETES BANKKARTYAVAL

A jegy vételaranak atutalassal torténd kiegyenlitését felek akkor tekintik teljesitettnek, ha azzal a
Vevo éltal megjelolt pénzforgalmi szamla teljes egészében megterhelésre keriil, és ezzel
egyidejiileg errdl eljar6 bank visszaigazoldst kiild az FEladoénak. Amennyiben a tranzakcio
barmilyen okbol sikertelendl zarul, cégiink az eljaré bank valasziizenetét a vasarld tudomasara
hozza, illetve a megvasarolni kivant jegyeket nem tartja foglalasban.

A sikeres tranzakci6 utan rendszeriink automatikus visszaigazold e-mail kikuldésével igazolja az
adott vasarlas sikerességét. Az automatikus visszaigazolo, a vasarlasi azonositét is tartalmazo e-
mailt a Vevé altal megadott e-mail cimre kiildjuk.

7. AZELALLAS JOGA

A jelen Altalinos Szerzdési Feltételekben ismertetett modon végrehajtott — vésarlassal Vevé
beleegyezését adja, hogy Elado a teljesitést megkezdje illetve azt teljesitettnek tekintse. Fentiek
értelmében Vevo elallasi jogot a vasarlast kovetden nem gyakorolhat. Eladonak nem all modjaban
sem jegyet visszavaltani, sem a vasarlas értékét visszatériteni.

8. REKLAMACIO

Reklamécid benyljtasdanak modja elektronikus alapd, melyet a help2@drifting.hu e-mai cimen
tudunk fogadni. A Kivizsgalds ideje legfeljebb 30 munkanap. A felhasznaldo a reklamécio
eredményérdl e-mailben kap értesitést.

9. ADATVEDELEM

Vevé tudomasul veszi és elfogadja, hogy Eladé az online vasarlas és regisztracio folytan
birtokaba jutott adatokat bizalmasan kezeli, kizarolag a vasarlasok teljesitéséhez hasznalja fel,
azokat az érintett kulturalis intézményen kivil harmadik személynek semmilyen formaban tovabb
nem adja. VevO személyes adatainak megadasaval hozzajarul ahhoz, hogy Elad6 azokat a fenti
maodon kezelje.

10. EGYEB
Elad6 online jegyértékesitd rendszerén kizarolag a vasarlas lehetdségét kinalja latogatdi szamara.
A megvasarolt jegyeket sem visszavaltani, sem mas jegyre cserélni nem all modjaban.

Eladé altal értékesitett belépdjegyek mindegyike egyedi azonositoval van ellatva. A vasarlo
kotelessége az egyedi azonositokat bizalmasan kezelni, azaz nem hozzaférhet6vé tenni harmadik
személy részére (példaul fénykép, szocialis halon valé megosztas, stb. altal). Ennek



elmaradasabol eredéen az egyedi azonositoval vald esetleges visszaélésekbol keletkezett
barminem karért Elado semminemt feleldsséget nem vallal.

A kulturalis intézmények a misorvaltoztatas jogat fenntartjdk. Misorvaltozas esetén, illetve
amennyiben az elfadas elmarad, a jegyek visszavaltasa a SzervezO utasitasai alapjan torténik,
melyrdl Vevét az 4ltala megadott elérhetdségein tajékoztatjuk.

Jelen vasarloi szerzddésben nem szabalyozott kérdésekben a hatalyos Polgari Torvénykonyv
rendelkezései az iranyadoak.

A belépdjegyen keresztiil a jegyvasarldé a rendezvény szervezdjével keriil szolgaltatasi
jogviszonyba. A rendezvény meghirdetettek szerint valdé szervezése és lebonyolitasa a
Rendezvényszervezd kotelezettsége, melyben az Eladé nem vesz részt, tovabbd nem vallal
semmilyen felelésséget a megvasarolt belépdjeggyel latogatott rendezvény mindsége,
lebonyolitasa vagy elmaradasa kapcsan.

Tovabbi kérdéseivel, problémajaval keressen minket aring@rabocsiring.hu e-mail cimen.



